W Minden, ami asztalitenisz

RESZVETELI SZABALYZAT

a https://pingpong-verseny.ponger.hu/piackutatas/ oldalon meghirdetett
asztalitenisz piackutatashoz

Koszonjiik, hogy bealltal a jatékba! @ Mielstt elkezded a kérddiv kitdltését, kérjik, olvasd
el figyelmesen az alabbi szabalyzatot. A piackutatasban valé részvétellel — azaz a kérd6iv
elinditasaval — elfogadod a jelen szabalyzatban foglaltakat, és vallalod, hogy azokat magadra
nézve kotelezének ismered el.

1. A piackutatas szervezdje

Szervezé | Uzemelteté: ponger Kft. (a tovabbiakban: ponger vagy Szervezd), amely a
piackutatast sajat lzleti és sportagfejlesztési céljai érdekében szervezi és bonyolitja le. A
Szervezd elérhetbésége és cégadatai a https://ponger.hu/impress oldal Impresszumaban
talalhatok.

A piackutatas weboldala: https://pingpong-verseny.ponger.hu/piackutatas/ (a tovabbiakban:
Weboldal).

Kapcsolattartas: A piackutatédssal, a kedvezménykddokkal és a jelen szabalyzat
értelmezésével kapcsolatos kérdéseidet, észrevételeidet az ugyfel@ponger.hu e-mail cimre
kildheted.

2. Fogalom meghatarozasok

Piackutatas: A ponger altal a Weboldalon kézzétett, a magyar asztalitenisz-0koszisztémat
feltérképez6 online kérddiv, amelyet a Kitdlté dnkéntesen, ellenérték nélkil tolt ki.

Kitoltd (Résztvevd): minden, a Magyarorszagon laké- vagy tartézkodasi hellyel rendelkezd,
cselekvBképes természetes személy, aki a Weboldalon a kérddivet a jelen szabalyzatnak
megfeleléen kitolti. 14. életévét be nem toltétt Kitdlté esetén a részvételhez a toérvényes
képviseld hozzajarulasa szikséges.

Kedvezményado / Partner: a 4. pontban felsorolt, a pongerrel szerz6déses jogviszonyban
allé harmadik fél kereskedd, aki a Kitolték részére az altala Gizemeltetett webaruhazban a 4.
pontban rogzitett kedvezményt biztositja.

Kedvezménykéd: a Szervezd altal a Kitoltd részére, a kérddiv érvényes kitdltését kdvetben,
az altala megadott e-mail cimre kikuldott, egyedi, a Kitolt6 adataihoz rendelt és kizarolag
egyszer felhasznalhaté azonosité.

Anonimizalt tanulmany: a Kitdltékt6l személyazonositasra alkalmatlan formaban gydjtott
valaszokbdl a Szervezb altal készitett elemzés, amelynek célja az asztalitenisz sportag és a
sportagban érdekelt szerepl6k (sportszervezetek, tanintézmények, versenyszervezok,
sportszergyartdk) magasabb szintl kiszolgalasa és fejlesztése.
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3. A piackutatasban valé részvétel

3.1. A részvétel feltételei

A piackutatasban az vehet részt:

* aki cselekvbképes és Magyarorszagon laké- vagy tartézkodasi hellyel rendelkezik;
» aki a Weboldalon valés, hianyos és nem félrevezett adatokkal kitolti a kerdbivet;
+ aki elfogadja a jelen szabalyzatot és a Weboldal kilon Adatkezelési Tajékoztatdjat;

» aki nem tartozik a 3.4. pont szerinti kizart személyek kérébe.

3.2. A részvétel onkéntessége és ellenérték-mentessége

A piackutatasban vald részvétel teljes mértékben onkéntes. A kérdbiv kitoltéséért pénzbeli
ellenérték a Kitdltét nem illeti meg; a Szervezd a kitdltés tényéhez kdtve a 4. pontban
meghatarozott Partnerek altal biztositott kedvezményekre sz6l6 Kedvezmeénykodot juttat el a
Kitoltének.

3.3. Fair play — egyszeri kitoltés szabalya

Ez fontos. A piackutatas eredményeinek torzitasmentessége és a Partnerek altal felajanlott
kedvezmeények tisztességes elosztasa érdekében minden Kitolté kizarélag egy alkalommal
toltheti ki a kérdbivet, egy e-mail cim és egy természetes személy egyetlen kitdltésnek szamit.
Ez a fair play alapszabalya, és a Szervez6 ezt szigoruan ellenérzi.

A Szervezd jogosult — anélkil, hogy ezt kulén indokolnia kellene — érvénytelennek
nyilvanitani és a Kitoltét a piackutatasbol kizarni, valamint a kiadott Kedvezménykddot
inaktivalni kildndsen az alabbi esetekben:

* haugyanaz a természetes személy tdbb e-mail cimmel, IP-cimmel, eszkbzazonositéval
vagy egyéb mddon tébb izben prébalja kitdlteni a kérdbivet;

* ha a kérddiv kitdltése soran nyilvanvaléan valétlan, életszer(tlen, automatizalt (pl.
botokkal generalt) vagy kdvetkezetlen adatok kerlilnek megadasra;

* ha a Kitolté a kérddiv kitdltését barmilyen mdédon manipuldlja, automatizalja, vagy a
piackutatas tisztességes lebonyolitasat mas modon veszélyezteti;

* ha a Kitolté a Kedvezménykddot harmadik személynek tovabbadja, értékesiti vagy a 6.
pont szerinti felhasznalasi feltételeket mas médon megsérti.

A Szervezd a fenti kizarasi dontéseit a beérkezett adatok és technikai naplok alapjan,
meérlegelési jogkdrében hozza meg; a kizaras ellen a Kitoltd igényt, kovetelést, kartéritést
semmilyen jogcimen nem érvényesithet.

3.4. A részvételbdl kizart személyek

A piackutatasban nem vehetnek részt:

* a Szervezd tulajdonosai, vezetd tisztségviseldi, munkavallaloi, megbizottjai, valamint
ezen személyek Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban:
Ptk.) 8:1. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti kdzeli hozzatartozoi;
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+ aKedvezményado Partnerek tulajdonosai, vezet6 tisztségvisel6i, munkavallaléi és azok
Ptk. szerinti kdzeli hozzatartozoi, amennyiben a kedvezményt a sajat munkaltatéjuknal
/ céguknél valtanak be;

* minden olyan személy, aki a piackutatas tisztességes lebonyolitasat veszélyezteti, vagy
a 3.3. pontban foglalt fair play szabalyt megsérti.

4. Kedvezményado Partnerek és a felajanlott kedvezmények
A kérddiv érvényes kitoltését kdvetben a Kitoltd egyedi Kedvezménykddot kap, amelyet az
alabbi Partnereknél, a megjeldlt mértékben valthat be:

* 10% — VICTAS - szikosport.hu — kapcsolat: info@szikosport.hu

* 10% - BUTTERFLY - butterfly.hu — kapcsolat: iroda@butterfly.hu

* 5%—STIGA/YASAKA / TIBHAR / GEWO - |hsport-shop.hu — kapcsolat: info@lhsport-
shop.hu

* 10% — DONIC / NITTAKU / REVOLUTION / MIZUNO cipdk — csapatsport.com —
kapcsolat: mhs@csapatsport.com

* 10% - JOOLA - joola.hu — kapcsolat: rendeles@joola.hu
* 10% — ASICS cip6k — nalunkvanalabda.hu — kapcsolat: Icgsport@gmail.com

+ Sportszervezeti kedvezmény: A kivalasztott sportszervezet ajanlatabdl egy szabadon
valasztott kedvezmény (1 odra ingyenes asztalbérlés vagy 1 o6ra ingyenes edzdi
tamogatas)

A kedvezmény a Partner webaruhazaban feltlintetett, az adott napon érvényes bruitd
listaarbdl kerdl levonasra. A kedvezmény mas kedvezménnyel, kuponnal, akcidoval — eltérd
partneri rendelkezés hidnyaban — nem vonhat6 dssze; a kedvezmény pénzre, készpénzre
nem valthatd, masra at nem ruhazhato.

Fontos: a Partnerek listaja, illetve a felajanlott kedvezmény mértéke a piackutatas teljes
id6tartama alatt valtozhat vagy ha valamely Partner egyuttmikdédési megallapodasa
megszinik vagy modosul. A mindenkor hatalyos lista a Weboldalon érhet6 el.

5. A Kedvezménykdd kikildése és érvényessége

A kérdGiv hianytalan és érvényes (a 3.3. pontba nem tk6z6) kitdltését kovetben a Szervezd
a Kitolt6 altal megadott e-mail cimre megkildi a Kedvezménykddot tartalmazoé tajékoztatd
levelet.

+ Egyedi és személyhez kotott: a Kedvezménykdd a Kitoltd altal a kérdéivben megadott
névhez és e-mail cimhez van rendelve, kizarélag onnan és csak ugyanazzal a névvel
vehetd igénybe.

+ Egyszer hasznalhato fel: egy Kedvezménykdddal egyetlen rendelés keretében, egy
alkalommal lehet kedvezményt érvényesiteni — barmelyik Partnernél.

« Ervényesség: a Kedvezménykdd a kérddiv kitdltésének napjatdl szamitott 60 (hatvan)
naptari napig valthato be; az ezt kdvetden leadott megrendelésekre a kedvezmény nem
érvényesithetd, és a Kitolté ezzel kapcsolatban semmilyen igényt nem tamaszthat sem
a Szervezbvel, sem a Partnerrel szemben.
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+ At nem ruhazhaté: a Kedvezménykéd harmadik személyre a4t nem ruhazhatd, nem
értékesithetd és nem ajandékozhatd; ennek megsértése esetén a Szervezé a kodot
inaktivalja.

6. A kedvezmény bevaltasanak menete
A Kedvezménykododat az alabbi lépésekben tudod bevaltani:

1. Keresd fel a valasztott Kedvezményadé Partner webaruhazat a 4. pontban felsorolt
linkek valamelyikén keresztul.

2. Valaszd ki a megrendelni kivant termék(ek)et — a megrendelés teljes értéke a
kedvezmény levonasa el6tt el kell, hogy érje a 10.000 Ft-ot, azaz a vasarlas minimum
értéke 10.000 Ft szallitas nélkil.

3. Irj megrendel6 e-mailt a Partner 4. pontban megadott e-mail cimére, MINDENKEPPEN
ugyanarrél az e-mail cimrdl, amelyet a kérd6iv kitdltése soran megadtal, és tiintesd fel:
a teljes nevedet (a kérd6ivben megadottal megegyezden), a Kedvezménykddodat,
valamint a kivalasztott termék(ek) megnevezését és mennyiségét.

4. A Partner a megrendelést a sajat Altalanos Szerzédési Feltételei (ASZF) szerint
dolgozza fel, és visszaigazolast kuld neked. A vételarat a Kitoltd kézvetlenul a Partner
részére teljesiti.

Figyelem: amennyiben az e-mail cim vagy a név nem egyezik a kérdéivben megadottakkal,
illetve a Kedvezménykdéd mar felhasznalasra kerilt vagy lejart, a Partner jogosult a
kedvezmény biztositasat megtagadni. Ebben az esetben a Kitdlt6 a Partnerrel a normal
arazas szerint kdthet szerzddést, vagy a megrendelést elallhatia a Partner ASZF-jében
foglaltak szerint.

7. Felel6sségi szabalyok

7.1. A Szervez6 (ponger) feleléssége

A Szervezd a piackutatas szakmai lebonyolitasaért, a Weboldal Uzemeltetéséért, a
Kedvezménykddok kiklldéséért és a 8. pont szerinti adatkezelésért felel. A Szervezd nem
szerzddo fele a Kitolté és a Partner kdzotti adasvételi (vagy egyéb) jogviszonynak; a Kitolté
altal a Partnernél leadott megrendelés a Kitolt6 és a Partner kozott hoz Iétre szerz6dést a
Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény (Ptk.) és az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal dsszefliggé szolgaltatasok egyes
kérdéseir6l sz6lo 2001. évi CVIII. torvény (Ektv.) szerint.

A Szervezd kilénésen nem tartozik felelésséggel:
* a Partner altal értékesitett termékek minéségéért, készletéért, araeért, leirdsaért, a
Partner webaruhazaban megjelend egyéb informacidk helytallésagaért;
» a Partner és a Kitolt6 kdzotti megrendelés teljesitéséért, a szallitasért, az atvételért, a
fizetésért és a szamlazasért;
+ a termékre vonatkozd kellék- vagy termékszavatossagbdl, jotallasbol, elallasi vagy
felmondasi jogbdl eredd igények rendezéséért;
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* a Partner Uzemkdrében felmeruld barmely hibabdl eredé karokért, ideértve a Partner
webaruhazanak iddleges elérhetetlenségét is;

+ a Kitolt6 altal a kérdbiv, a megrendel e-mail vagy a bevaltasi folyamat soran tévesen,
hianyosan vagy valétlanul megadott adatokbdl ered6 kdvetkezményekért;

* vis maior eseményekbdl (kuléndsen természeti katasztrofa, hatésagi intézkedés,
kibertamadas, szolgaltatoi kiesés) ered6 késedelmekért vagy meghitsulasokeért.

A Szervez6 tovabba kizarja felel6sségét minden olyan, elére nem lathatd technikai hiba miatt,
amely a Weboldal vagy a kérd6iv elérhetetlenségét, atmeneti sziinetelését vagy
meghiusulasat okozza, feltéve, hogy a Szervezd az adott helyzetben altaldban elvarhaté
modon jart el.

7.2. A Kedvezményado Partnerek feleléssége

A Kedvezményadd Partner a sajat webaruhazaban leadott megrendelés vonatkozasaban
kizarélagos szerz6do fél a Kitoltd iranyaban. Ennek megfeleléen kizardlag a Partner felel —
sajat Altalanos Szerzédési Feltételei (ASZF), Adatkezelési Tajékoztatéja és a vonatkozd
jogszabalyok szerint — klloéndsen az alabbiakért:

» a kinalt termékek minéségéért, mennyiségéért, leirasaért, araért és elérhetéségéért;
* amegrendelés visszaigazolasaeért, teljesitéséért, a szallitasért és a szamlazaseért;

+ a fogyasztévédelemrdl sz6ld 1997. évi CLV. térvénybdl, a fogyaszté és a vallalkozas
kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szo6ld 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendeletbdl,
valamint a Ptk.-bdl eredd szavatossagi, jotallasi, elallasi és egyéb fogyasztdi jogok
érvényesitéséért;

* a megrendeléssel kapcsolatos panaszok, reklamaciok kezeléséért;

+ aKitoltd altal a megrendelés céljabol atadott személyes adatok jogszerl kezeléséért, az
altalanos adatvédelmi rendelet (az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendelete, a tovabbiakban: GDPR) és az informacidos onrendelkezési jogrol és az
informacidészabadsagroél sz6lé 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) szerint.

A Partner termékei és szolgaltatasai vonatkozasaban felmeriilé barmely panaszt, reklamaciot,
igényt a Kitolté kdzvetlendul a Partnernél érvényesitheti, annak elérhetéségein. A Szervezével
szemben a Partner termékével vagy szolgaltatasaval 6sszefliggé igény nem érvényesithetd.

7.3. A Kitolté szavatossagvallalasa

A Kitolté a piackutatasban valoé részvétellel kifejezetten szavatolja, hogy:

* az altala megadott valamennyi adat a valésagnak megfelel, hianytalan és nem
félrevezeto;

+ a 3.3. pontban foglalt fair play szabalyt betartja, és a kérdbivet egyszer tolti ki;

+ a Kedvezménykodot kizardlag a sajat nevében, jéhiszemilen és rendeltetésszerlien
hasznalja fel.

Amennyiben a Kitolt6 a fenti szavatossagvallalasat megszegi, és ezzel a Szervezdnek vagy
a Partnernek kart okoz, a Ptk. szerz6désen kivlli karokozasra vonatkozé szabalyai (Ptk.
6:519. §) szerint felel6ésséggel tartozik.
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8. Adatkezelés és adatvédelem

A Szervez6 a Weboldalon tortén6 adatkezelést a GDPR és az Infotv. el6irasainak teljes korl
betartasaval végzi. A piackutatasban val6 részvétellel dsszefliggd részletes adatkezelési
tajékoztatas — kuléndsen az adatkezelés céljai, jogalapjai, a kezelt adatok kére, az
adatkezelés id6tartama, az adatfeldolgozok, a Kitolt6 jogai €s a jogorvoslati lehetéségek — a
Weboldalon kozzétett kilon Adatkezelési Tajékoztatéban érhetd el, amely a jelen
szabalyzat elvalaszthatatlan részét képezi.

8.1. Az adatkezelés fobb jellemzdi

+ Az adatkezelés célja: a piackutatas lebonyolitasa, a Kedvezménykdd kikildése, a fair
play szabaly ellenérzése, valamint az anonimizalt tanulmany elkészitése.

+ Az adatkezelés jogalapja: els6dlegesen a Kitoltd dnkéntes, kifejezett és tajékozott
hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja); a fair play ellenérzése és a
visszaélések megel6zése kérében a Szervezd jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pontja).

+ Adattovabbitas a Partnerek felé: a Szervez6 a Kitdltd személyes adatait a
Partnereknek nem tovabbitja. A Kitoltd altal a Partnernek kuldétt megrendelé e-mailben
atadott adatokat a Partner sajat adatkezel6ként, sajat adatkezelési tajékoztatdja szerint
kezeli.

* Anonimizalt tanulmany: a Kitoltékt6l gyijtott valaszokat a Szervez6 statisztikai célbdl
feldolgozza, és azokbdl kizarélag személyazonositasra alkalmatlan, anonimizalt
formaban készit elemzést és tanulmanyt, amelynek célja az asztalitenisz sportag és az
abban érdekelt szerepl6k (sportszervezetek, tanintézmények, versenyszervezok,
sportszergyartok) magasabb szintl kiszolgalasa és fejlesztése. Az anonimizalt
tanulmany publikalasa a Kitolt6 el6zetes egyedi értesitését nem igényli.

9. Panaszkezelés és kapcsolattartas

A piackutatassal, a kérdGivvel, a Kedvezménykdddal vagy a jelen szabalyzat értelmezésével
kapcsolatos kérdéseidet, észreveételeidet és panaszaidat az ugyfel@ponger.hu e-mail cimen
jelezheted. A Szervez6 a beérkezett megkereséseket — a fogyasztovédelemrél szolé 1997.
évi CLV. torvény vonatkozé rendelkezéseivel dsszhangban — ésszer(i hataridén belil,
lehetéség szerint 30 napon belll érdemben megvalaszolja.

Fontos: a Partner webaruhazaban leadott megrendeléssel, a termék mindségével,
szallitasaval, szamlazasaval és a fogyasztdi jogokkal kapcsolatos panaszt kézvetlenll az
érintett Partnernél kell jelezned, a Partner 4. pontban megadott elérhetdségén. A Szervezd az
ilyen panaszok érdemi rendezésére hataskorrel és felhatalmazassal nem rendelkezik.

10. Egyéb rendelkezések

+ Id6étartam és moédositas: a Szervez6 a piackutatas idétartamat a Weboldal
Uzemeltetésével tartja fenn, de fenntartja a jogot a piackutatas barmikor térténd, indokolt
esetben valé megsziuntetésére, szlneteltetésére, illetve a jelen szabdlyzat egyoldalu
modositasara. A modositott szabalyzat a Weboldalon valo kézzététellel 1ép hatalyba; a

ponger Kft. — Részvételi szabalyzat (piackutatas) | 6 /7



W Minden, ami asztalitenisz

mar kikuldétt Kedvezmeénykodok érvényességére a modositas visszamendblegesen nem
hat ki.

* Részleges érvénytelenség: amennyiben a jelen szabalyzat valamely rendelkezése
érvénytelennek vagy végrehajthatatlannak bizonyul, az nem érinti a tébbi rendelkezés
érvényességét; az érvénytelen rendelkezés helyébe a Szervezd a célhoz legkdzelebb
allo érvényes rendelkezést lépteti.

* Iranyado jog és jogvitak: a jelen szabalyzatra a magyar jog az iranyadé, kiléndsen a
Ptk., az Ektv., az Infotv. és a GDPR rendelkezései. A Szervez6 és a Kitoltd kozotti jogvita
esetén a felek torekszenek a békés rendezésre; ennek eredménytelensége esetén a
hataskorrel és illetékességgel rendelkezd magyar birésag jar el.

* Fogyasztéi jogvitak: fogyasztdi minéségben eljaré Kitoltd a Partnerrel szemben
fennalld jogvitaja esetén a lakohelye szerint illetékes megyei (févarosi) kereskedelmi és
iparkamara mellett mikodd békéltetd testilethez fordulhat; a Szervezével szemben a
Weboldal Uzemeltetése korében felmerllé fogyasztéi jogvitdban szintén jogosult
békéltetd testilethez fordulni.

+ Hatalybalépés: a jelen szabalyzat a Weboldalon vald kdzzététel napjan Iép hatalyba,
€s visszavonasig vagy moédositasig hatalyban marad.

Ko6szonjiik, hogy fair play-t jatszol veliink!
B ponger — szervezziik egyiitt a magyar pingpong jovéjét.

Kelt: Szeged, 2026.
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